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ODPOWIEDZI ZAMAWIAJACEGO NA PYTANIA WYKONAWCOW V

Sygnatura postepowania: 1400/DW00/ZU/Kz/2021/0000012428
Sygnatura pisma: DL/LZ/NB/2021/728

Dotyczy

postepowania pn.:

Kompleksowa obstuga wydruku masowego dokumentacji wychodzacej dla GK ENEA

Dziatajac na podstawie pkt. 1.9 Warunkéw Zamodwienia (dalej: WZ) Zamawiajacy udziela wyjasnien

dokumentacji przedmiotowego postepowania:

Lp. Tres¢ pytania wraz z odpowiedzia
Dotyczy: Kary umowne
Czy wystanie 10 btednych przesytek w ramach jednego zlecenia bedzie traktowane jako jedno
naruszenie czy jako 10 naruszen?

Odpowiedz:

Zgodnie z zapisang definicjg Naruszenia Ochrony Danych Osobowych znajdujacej sie w paragrafie
§2. Definicje zatacznika nr 8 do Umowy:

,kazde zdarzenie majace miejsce u Przetwarzajgcego Dane lub Podprzetwarzajgcego Dane, ktére
prowadzi do przypadkowego lub niezgodnego z prawem zniszczenia, utracenia, zmodyfikowania,
nieuprawnionego ujawnienia, nieuprawnionego dostepu lub dostepnosci Danych Osobowych EC
lub Spétek wymienionych w preambule w ppkt. a.;

oraz

§9. Odpowiedzialnos¢. Kary umowne. Pkt. 2. zatgcznika nr 8 do Umowy:

1. » W przypadku naruszenia przez Przetwarzajacego Dane niniejszej Umowy DPA EC przystuguje
uprawnienie do naliczania kar umownych w wysokosci 5.000 PLN (stownie: pieé tysiecy ztotych
00/100) w przypadku kaidego naruszenia odrebnie. Uprawnienie to przystuguje EC z tytutu
naruszenia niniejszej Umowy DPA niezaleznie od tego, czy naruszenie jest zawinione czy
niezawinione. EC nie przystuguje uprawnienie do naliczenia kar umownych wyfacznie w przypadku,
gdy naruszenie jest konsekwencjg dziatania sity wyzszej
Oraz pkt 4 zatacznika nr 8 do Umowy zatgcznika nr 8 do Umowy:

,Kary umowne s3 niezalezne od siebie i nalezg sie EC w petnej wysokosci takze wtedy, gdy w
przypadku jednego zdarzenia doszto do wiecej niz jednego naruszenia niniejszej Umowy DPA,
wobec czego EC moze naliczy¢ wiecej niz jedng kare umowna. Za kazdy przypadek naruszenia
niniejszej Umowy DPA kary umowne bedg naliczane odrebnie.”
Zamawiajacy w przypadku wystania 10 btednych przesytek w ramach jednego zlecenia traktowat
bedzie to jako 10 odrebnych naruszen.
Dotyczy:
Dotyczy: Pytanie/ Pytanie/odpowiecsz nr 50 z dmis 12.04.2021 ——
Dotycty Worunki Zemodwienia, strong 73, pkt 3 d . .projekty dokumentéw w
oprogrormewamiv GMC...°
Co Zamawseycy rozuie jako oprogramowenie GVCT. Firme GMI jui nie stveje, tym
samym c2y dopusacralne jest praygotowamie skrypldw w innym Oprogramowany | cey
wiwrzas rownie: wtedy nalezy praekacsd ckryply?
e Odpowieds:
e Warystiie obene projekty ZAmawd 2Cego 205taly Priy@otlowane w ORDIOZamowsny Nspre
2. Designer [pierwotnie GMC / obecnie Quadien), Proekty generujace obraly cdoxumentow
31 DOWINNY 20S1AL PrEyRCLOWANE W ODTOEIAMOWan i NJ|bardzie) pooularnym w Srogt
wizystkich systemow CCM {Custorner Communication Managerent), co gwarantuje
mozliwodd wykorzystama [dh u wighszoscl dostawcow ustug
Poniewas cigzko jest okresic jakie oprogramowanie jest najbardziej popularne, uprzejma prosba o
informacjg, czy Wykonawca moie wykorzystywac oprogramowanie OpenText Extream?
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Odpowieds:

Zamawiajicy dopusoza wykorystywanie innege oprogramowania, jednak Wykonawca zobowigzany
jest sdozytad projekty Zamawiajzoege w oprogramowsniu GME, jesli zostaing one przez Zamawiajacego
udostepnione.

Co Zamawiajagcy rozumie w stwierdzeniu odczytac projekty w oprogramowaniu GMC? Do czego
ma stuzy¢ takie odczytanie?

Czy ma by¢é pomocne przy wdrozeniu po stronie wykonawcy czy po prostu przekazanie takiego
projektu bedzie oznaczato, ze wykonawca ma korzysta¢ z tego projektu przy generowaniu
korespondencji?

Czy specyfikacje do wdrozenia bedy osobnym elementem, niezaleznym od dostarczonych
produktéw oprogramowania GMC?

Odpowiedz:

Projekty przekazane w oprogramowaniu GMC minimalizujg ryzyko popetnienia btedu we
wdrozeniu wydruku szablonéw dokumentéw Zamawiajgcego. Jednoczesnie wptywajg na

znaczgce skrdcenie procesu wdrozenia wydruku dokumentéw, poniewaz zawierajg obecne zasady
wydruku, np. warunek rozpoczynania wydruku od nowej kartki, podziatu stron itp.

Specyfikacje techniczne sa osobnymi dokumentami, niezaleznymi od dostarczonych projektéw
oprogramowania GMC, jednak nie zawierajg one np. zasad drukowania od nowej strony,
rozmieszczenia i dynamiki elementéw dokumentow.

Bazujgc tylko na specyfikacjach technicznych konieczne bedzie zbudowanie szablondéw przez
Wykonawce od poczatku i poniesienie zdecydowanie wiekszych naktadéw pracy zaréwno po
stronie Zamawiajgcego jak i Wykonawcy.

Dotyczy:
Czy Zamawiajacy nadal oczekuje zwrotnie projektéw aplikacji w oprogramowaniu GMC (Quadient
Inspire) czy jednak w oprogramowaniu z ktdrego faktycznie bedzie generowana korespondencja
po stronie Wykonawcy?
Zapisy umowne udostepnione w dniu 20.04.2021 nadal wskazujg, iz po zakonczeniu Umowy
Wykonawca przekaze Zamawiajgcemu wszystkie projekty przygotowane w oprogramowaniu GMC.
Cyt.

d) Wykonawca zobowiszany jest do przygotowania dokumentu funkcjonalnego opisujacego zasady

wdrogenia i realizacji wshugi wydruku masowego w rozhiciu na poszczegdine produkty

3. wymienione w ust. 2. Zasady beds opisywaly m.in. sposch wydruku (jednostronny,
dwustronny), rodzaj Dokumentow wysylanych listemn zwykbym lub poleconym. Za biefaca
aktualizacje Dokumentu funkcjonalnego odpowiedzialni =5 Koordymatorzy Umowy. Po

s 5
zakonzeniu Umowy Wykonawca przekaie Zamawiajgcemu wszystkie przygotowane dla
Zamawiajacego w toku realizagi Umowy projekty Dokumentow w oprogramowaniu GMC.

Odpowiedz:

Tak, Zamawiajgcy oczekuje zwrotu projektéw w oprogramowaniu GMC.

Dotyczy:

Czy Zamawiajgcy moze wydtuzy¢ termin sktadania ofert o dodatkowy tydzien tj. z 30.04.2021 na

4, 07.04.20217?

Odpowiedz:
Zamawiajacy nie wyraza zgody na wydtuzenie terminu skfadania ofert.

Z powazaniem

Signed by /
Podpisano przez:

Alicja Dudek
Date / Data:

2021-04-22
08:59

Otrzymuija:
Adresat — email

EC

Sad Rejonowy Poznan - Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu VIII Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sadowego nr KRS: 0000477231 Kapitat zaktadowy: 103 929 000 PLN




		2021-04-22T08:59:40+0200




